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Preambula

» Dziecko ma prawo by¢ soba. Ma prawo do popelniania bledow. Ma prawo

do posiadania wlasnego zdania. Ma prawo do szacunku. Nie ma dzieci- sg ludzie.”
» Dziecko ma prawo do powaznego traktowania jego spraw,

do sprawiedliwego ich rozwazania."

Janusz Korczak

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow Tarnowskiego
Osrodka Interwencji Kryzysowej i Wsparci Osob Doznajacych Przemocy Domowe jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika Tarnowskiego Osrodka Interwencji
Kryzysowej 1 Wsparcia Osob Doznajacych Przemocy Domowej wobec dziecka przemocy

w jakiej

kolwiek formie oraz podejmowanie dziatan moggcych u dziecka wzbudzi¢ poczucie krzywdy.

Wszyscy pracownicy, stazysci, praktykanci i wolontariusze sg zobowigzani do przestrzegania zasad
okreslonych w niniejszym dokumencie.

Standardy ochrony matoletnich jasno i kompleksowo okre$laja:

zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia,
zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko,

zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediow elektronicznych,

zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci,

zasady rekrutacji personelu,

monitoring realizowanych zadan.
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Rozdzial 1
Podstawy prawne Standardéw ochrony maloletnich

§1.

1. Ustawa z dnia 29.07.2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz.U. 2024 poz. 424),
2. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 06.09.2023 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie

Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. 2023 poz. 1870),

3. Ustawa z dnia 25.02.1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz.U. 2023 poz. 2809),

4. Ustawa z dnia 10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. 2019 poz. 1781),

5. Konwencja o prawach dziecka (Dz.U.1991 poz. 526),

6. Konwencja o prawach osob niepelnosprawnych (Dz.U. 2012 poz. 1169)

7. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym
i ochronie matoletnich (tj. Dz. U. 2024 poz. 560),

8.Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .

w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie
0 ochronie danych).

§2.

Stowniczek pojeé/objasnienie termindéw uzywanych
w dokumencie Standardy Ochrony Maloletnich

1. Tarnowski OS$rodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Oséb Doznajacych Przemocy
Domowej (skrot: TOIKIWODPD) - jednostka dziata na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej oraz ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe;.
Siedzibg Jednostki jest miasto Tarnoéw (adres siedziby Tarnow, ul. Szarych Szeregow 1).

Przedmiotem dziatania Jednostki jest:

1) podejmowanie interdyscyplinarnych dziatan na rzecz os6b i rodzin b¢dacych w stanie kryzysu,;

2) udzielanie specjalistycznego wsparcia dla 0s6b doznajacych przemocy domowej;

3) opracowywanie i realizacja programow korekcyjno-edukacyjnych dla osob stosujacych przemoc
domowa;

4) opracowywanie i realizacja programéw psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujgcych
przemoc domowa.

Dziatania okre$lone w pkt. 1 stanowig przedmiot dziatalnosci podstawowej Jednostki, przy czym
dziatania okreslone w pkt 1 podejmowane sg jako zadania wlasne Gminy Miasta Tarnowa realizowane
w ramach o$rodka interwencji kryzysowej, natomiast dziatania okreslone w pkt 2 - 4 nalezg do zadan
z zakresu administracji rzgdowej realizowanych w ramach specjalistycznego o$rodka wsparcia dla
0so6b doznajgcych przemocy domowe;j.
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2. Personelem lub czlonkiem personelu jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracg, umowy
cywilnoprawnej a takze wolontariusz, stazysta i praktykant.

3. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

4. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic
lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic zastepczy.

5. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka. Jednak

w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac rodzicow

0 koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

6. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego
na szkode¢ dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym cztonka personelu TOIKiWODPD, lub zagrozenie
dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

7. Osoba odpowiedzialna za internet to wyznaczony przez dyrektora placéwki cztonek personelu:
pedagog i informatyk TOIKiWODPD sprawujacy nadzér nad korzystaniem z internetu przez dzieci na
terenie placowki oraz nad bezpieczenstwem dzieci w internecie.

8. Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony maloletnich przed krzywdzeniem to wyznaczony
przez dyrektora placowki- koordynator zadan Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Osob
Doznajacych Przemocy Domowej (koordynator SOW).

9. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacj¢ dziecka.
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Rozdzial 11
Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

§3.

1. Pracownicy TOIKiWODPD posiadaja odpowiednia wiedze, przygotowanie i w ramach
wykonywanych obowigzkow zwracajg uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.
2. W przypadku powziecia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone ma on
przede wszystkim zapewni¢ bezpieczenstwo dziecku.
3. W przypadku powzigcia przez cztonka personelu TOIKIWODPD podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, ma on obowiazek sporzadzenia ,karty zgloszenia podejrzenia krzywdzenia”
zawierajacej dane dziecka, zrodta informacji o podejrzeniu krzywdzenia dziecka, uzyskanych infor-
macjach, zauwazonych symptomach, planie pomocy, podjetych dziataniach. Oryginat karty umieszcza
si¢ w teczce rodziny/ dziecka oraz odpowiednio wydzielonym segregatorze dla sporzadzonych
Niebieskich Kart. Kopie dokumentu przekazuje si¢ niezwtocznie koordynatorowi SOW
(osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich) lub dyrektorowi TOIKiWODPD.
3. Koordynator SOW wraz z osoba zgltaszajaca niezwlocznie podejmuja decyzje dotyczaca dalszego
postgpowania w danej sprawie.
4. Rodzice/ opieckunowie dziecka niezwlocznie zapraszani sg na rozmowe do TOIKiWODPD przez
pracownika, ktory powzigt informacje o krzywdzeniu podczas, ktorego przedstawia informacje,
w ktorych jest w posiadaniu.
5. Na podstawie wszystkich posiadanych informacji pracownik TOIKiWODPD wraz z koordynatorem
SOW opracowuja plan pomocy dziecku zawierajacy wskazania do:

e podjecia przez TOIKiWODPD dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczefistwa, w tym

zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiednich organow;
e wsparcia, jakie TOIKiWODPD zaoferuje dziecku;
e skierowania dziecka do innej specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka

potrzeba.
6. Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez ww. pracownika TOIKiWODPD opiekunom
z zaleceniem wspoOtpracy przy jego realizacji.

7. Ww. pracownik informuje opiekunéw o obowigzku TOIKiWODPD zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policj/ sad rodzinny) oraz informuje
strony i rozpoczyna realizacje procedury ,,Niebieskie Karty”( przesytajac wypetniony dokument do
wlasciwego zespotu interdyscyplinarnego)

8. Po poinformowaniu opiekunéow przez ww/ pracownika TOIKIWODPD - zgodnie z punktem
poprzedzajacym—ypracownik uprawniony do zakladania procedury Niebieskiej Karty sktada
zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji oraz wniosek z art. 572 kpc
o wglad w sytuacj¢ rodziny do sadu rejonowego, wydzialu rodzinnego i nieletnich, nadto przesyta
formularz ,,Niebieska Karta — A” do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego.
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9. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

10. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili opiekunowie dziecka, cztonek personelu
TOIKIWODPD, ktéremu zgloszono podejrzenie, ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowe;j
oraz stworzy¢ plan pomocy, bezpieczenstwa, wsparcia dziecku i przekaza¢ uzyskane informacji
koordynatorowi Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Oséb Doznajacych Przemocy Domowej
(SOW) lub dyrektorowi TOIKiWODPD oraz rozpoczaé procedure, w tym procedur¢ Niebieskiej
Karty.

11. Caty personel placowki i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkoéw
stuzbowych podjety informacje¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane,
sa zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom/organom w ramach dzialan interwencyjnych.

Rozdzial IT1
Zasady bezpiecznych relacji personelu Tarnowskiego Osrodka Interwencji Kryzysowej
i Wsparcia Oséb Doznajacych Przemocy Domowej z dzieémi.

§ 4.

Relacje personelu z dzieémi

Pamietaj!  Jestes zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji  z  dzie¢mi
i kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat bgdz dzialanie wobec dziecka sq
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dziataj
w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko blednej interpretacii
Twojego zachowania.

§6.

Komunikacja z dzie¢mi

1. W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwosc¢ 1 szacunek.

2. Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.

3. Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarzac, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno Ci krzycze¢ na
dziecko.

4. Nie wolno Ci wujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0sob
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje
0 jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.

5. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj si¢ bra¢ pod uwage jego
oczekiwania.

6. Szanuj prawo dziecka do prywatnos$ci. Jesli konieczne jest odstapienie od zasady poufnosci, aby
chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.
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7. Jesli pojawi si¢ konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnos$ci, zawsze pytaj o zgode
opiekuna. Jesli sytuacja tego wymaga mozesz tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos¢
podczas takiej rozmowy.

8. Nie wolno Ci zachowywa¢ si¢ w obecno$ci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych slow, gestow 1 zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

9. Zapewnij dziecko, ze jesli czuje si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stow, moze o tym powiedzie¢ tobie Ilub wskazanej osobie
i moze oczekiwa¢ odpowiedniej reakeji i/lub pomocy.

§7.

Dzialania z dzie¢mi

1. Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dzialania zaré6wno podczas indywidualnych
konsultacji lub grupowych spotkan, aktywnie je angazuj i traktuj rowno bez wzgledu na ich ptec,
orientacj¢ seksualng, sprawnos¢/niepetnosprawno$é, status spoleczny, etniczny, kulturowy,
religijny i $wiatopoglad.

2. Unikaj faworyzowania dzieci.

3. Nie wolno Ci nawigzywaé z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych
ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez
wzgledu na ich forme.

4. Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkow
dzieci, jesli dyrekcja nie zostala o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata
zgdd rodzicow/opiekunéw prawnych oraz samych dzieci.

5. Nie wolno Ci proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substan-
cji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

6. Nie wolno Ci przyjmowa¢ pieniedzy od dziecka, ani rodzicow/opiekunow
dziecka. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub
rodzicow/opiekunow dziecka. Nie wolno Ci zachowywac si¢ w sposdb mogacy sugerowac innym
istnienie takiej zalezno$ci i prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie
korzysci majatkowych i innych.

7. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub
pracownikiem przez dziecko, musza by¢ raportowane 0sobie odpowiedzialnej za Standardy oraz
dyrekcji. Jesli jestes ich $wiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godnos¢
0s0b zainteresowanych.
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§ 8.

Kontakt fizyczny

1. Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposdb narusza¢ integralnosci
fizycznej dziecka.

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.
3. Nie angazuj si¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne
zabawy fizyczne.

4. Zachowaj szczegdlng ostrozno$é wobec dzieci, ktore doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia,
w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie do§wiadczenia moga czasem sprawic,
ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych
kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach powiniene§ reagowa¢ =z wyczuciem,
jednak stanowczo 1 pomdc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

5. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé si¢
z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wladzy. Jesli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek
z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze
poinformuj o tym osobg¢ odpowiedzialng i/lub postap zgodnie z obowigzujaca procedura
interwencji.

6. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unikaj
innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwtaszcza pomagania dziecku
w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety. Zadbaj o to, aby
w kazdej z czynnosci pielggnacyjnych i higienicznych asystowat Ci opiekun oraz dodatkowa
osoba z instytucji.

§9.

Kontakty poza godzinami pracy
Co do zasady kontakt z dziecmi powinien odbywac sie wylgcznie w godzinach pracy i dotyczyé
celow wspierajqcych, wynikajqgcych z zakresu czynnosci pracownika TOIKiWODPD.

1. Nie wolno Ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykaé si¢ z nimi poza
godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spoteczno$ciowych).

2. Jesli zachodzi taka konieczno$é, whasciwa forma komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

3. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, musisz poinformowac
o tym dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i1 rodzice/opiekunowie dzieci sg
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekunow.
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§ 10.

Bezpieczenstwo on-line

1. Nie wolno Ci nawigzywac kontaktow z dzie¢mi/ klientami TOIKiWODPD poprzez
przyjmowanie badz wysytanie zaproszen w ,,prywatnych” mediach spolecznosciowych.

2. Personelowi TOIKIWODPD nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie
TOIKiWODPD bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

3. W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa powyzej, cztonek personelu TOIKiWODPD moze
skontaktowac sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.

Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna
dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

4. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot calosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie
jest wymagana.

5. Upublicznienie przez personel TOIKiWODPD wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego dziecka.

6. Pisemna zgoda, o ktorej mowa wyzej powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie umieszczony
zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np. ze umieszczony
zostanie na stronie www.oik.tarnow w celach promocyjnych).

Rozdzial IV
Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediow elektronicznych

§ 11.

1 . Na terenie TOIKiWODPD dostep dziecka do internetu mozliwy jest:

e pod nadzorem opiekuna dziecka;

e bez nadzoru pracownika TOIKiWODPD — na przeznaczonych do tego komputerach,
znajdujacych si¢ na terenie placowki ( np. istnieje mozliwos¢ wypozyczenie laptopa do
odrabiania lekcji);

e zapomocy sieci wifi TOIKiWODPD- po podaniu hasta.

2 . W przypadku wypozyczenia laptopa z zasobéw TOIKiWODPD kazdy pracownik dokonujacy
tej czynnos$ci , ma obowiazek informowania dzieci i opiekunow 0 zasadach bezpiecznego
korzystania z internetu poprzez psychoedukacje, informacje oraz przekazujac tresci na piSmie
dotyczace bezpieczenstwa w internecie.

3. Osoba odpowiedzialna za internet- tj. informatyk TOIKiWODPD zapewnia, aby sie¢

internetowa TOIKiWODPD byta zabezpieczona przed niebezpiecznymi tre$ciami, instalujgc

i aktualizujac odpowiednie oprogramowanie.

4. Informatyk TOIKiWODPD przynajmniej raz w miesigcu sprawdza, czy na laptopie wypozyczanym
dla potrzeb rodzin, dzieci, podtaczonych do internetu nie znajduja si¢ niebezpieczne tresci.
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5.W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, informatyk wraz z pedagogiem stara si¢ ustalic,
kto korzystal z komputera w czasie ich wprowadzenia.

6. Informacje o dziecku, ktore korzystato z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych tresci,
wyznaczony cztonek personelu przekazuje koordynatorowi SOW lub dyrektorowi TOIKiWODPD,
ktory zaprasza dziecko rozmowg z psychologiem, pedagogiem lub mtodszym wychowawca.

7. Pedagog/psycholog/ mtodszy wychowawca lub inny pracownik do tego upowazniony
przeprowadza z dzieckiem, o ktorym mowa w punktach poprzedzajacych, rozmowe na temat
bezpieczenstwa w internecie.

8. Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy pracownik TOIKiWODPD uzyska informacje, ze
dziecko jest krzywdzone, podejmuje dziatania opisane w rozdziale dotyczacym procedur interwencji
w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

Rozdzial V
Zasady bezpiecznej rekrutacji

§ 12.

Tarnowski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Osob Doznajgcych Przemocy Domowej dba,
aby osoby zatrudnione (w tym osoby pracujqce na podstawie umowy zlecenie, stazysci, praktykanci
oraz wolontariusze) posiadaly odpowiednie kwalifikacje do pracy z dziecmi oraz byly dla nich
bezpieczne. Aby sprawdzi¢ powyzsze, W tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania
wartosci zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, placowka bedzie zgdaé
danych (w tym dokumentow) dotyczqcych:

a. wyksztalcenia,

b. kwalifikacji zawodowych,

c. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypadku TOIKiWODPD musi posiadac dane pozwalajgce zidentyfikowac osobe przez nig
zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Placowka powinna zatem znac:

a. imie (imiona) i nazwisko,

b. date urodzenia,

c. dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

1. Kandydat/kandydatka  bedzie proszony o referencje z poprzednich  miejsc
zatrudnienia (szczegélnie miejsca ostatniego zatrudnienia)

TOIKiIWODPD moze prosic¢ kandydata/kandydatke 0 przedstawienie referencji
od poprzedniego pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktora takie referencje moze wystawic.
Podstawa dostarczenia referencji lub kontaktu do bylych pracodawcow jest zgoda
kandydata/kandydatki. Niepodanie takich danych w $wietle obowigzujacych przepisOw nie powinno
rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wytacznie
w oparciu o t¢ podstawe. Placowka nie moze samodzielnie prowadzi¢ tzw. screeningu osob ubiegaja-
cych sie o prace, gdyz ograniczaja ja w tym zakresie przepisy ogodlnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych oraz Kodeksu pracy.
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2. TOIKiWODPD kazdorazowo begdzie pobierat dane osobowe kandydata/kandydatki, w tym dane
potrzebne do sprawdzenia jego/jej danych w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym. Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowigzkow
zwiazanych z praca z maloletnimi. TOIKiWODPD jest zobowiazana sprawdzi¢ osobe
zatrudniang w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym — rejestr z dostepem
ograniczonym .

Aby sprawdzié¢ osobe w Rejestrze TOIKiWODPD bedzie potrzebowat nastepujgcych danych
kandydata/kandydatki:

a. imie i nazwisko,

b. data urodzenia,

c. pesel,

d. nazwisko rodowe,

e. imie ojca,

f- imig matki.

Wydruk z Rejestru bedzie przechowywany w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczgcej wolontariusza/praktykanta/ osoby zatrudnionej w oparciu o umowe
cywilnoprawng.

3. Gdy pozwalaja na to przepisy prawa, TOIKiWODPD jest zobowiazana do domagania
sie od osoby zatrudnianej zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego.

Art. 21 pkt 3 ustawy z dnia 13 maja 2016 roku o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczo$cia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich stanowi, cyt. ,,Osoba, ktéra ktorej mowa w ust. 1, [ tj. kandydat
na pracownika lub osoba, ktora ma zosta¢ dopuszczona do dzialalno$ci zwigzanej z wychowa-
niem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez maloletnich,
lub z opieka nad nimi.] przedklada pracodawcy lub innemu organizatorowi informacje
z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
0o przeciwdzialaniu narkomanii (Dz.U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600),
lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa
obcego. W powyzszym zapisie wskazano, ze zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego powinno
zosta¢ przedlozone przez kandydata na pracownika lub osobe, ktora ma zosta¢ dopuszczona do
dzialalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjag innych zainteresowan
przez matoletnich, lub z opieka nad nimi].

4. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinna przedtozy¢é rowniez
informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwana do celow dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacj¢ z rejestru karnego, jezeli prawo
tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celow

6. TOIKiWODPD bedzie wymagat od kandydata/kandydatki o$wiadczenie o panstwie/ach
zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa,
ztozone pod rygorem odpowiedzialno$ci karne;j.

7. Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas kandydat/kandydatka skfada
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byla
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prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestgpstwom okreslonym
w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia,
w ktorym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynow zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajgcego z orzeczenia sqdu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania si¢ do zakazu
zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow
albo dzialalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjq, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu Ilub realizacjq innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekq nad nimi.

8. Pod o$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej sktada si¢ o§wiadczenie

o0 nastepujacej tresci: Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za zlozenie fatszywego
oswiadczenia. Oswiadczenie to zastgpuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za zt0zenie
falszywego oswiadczenia.

9. W przypadku niemozliwosci przedstawienia zaswiadczenia TOIKiWODPD  poprosi
kandydata/kandydatke o zloienie oswiadczenia o niekaralnosci oraz o braku toczgcych
sie  wobec niego/niej postgpowan  przygotowawczych, sgdowych i  dyscyplinarnych
za przestgpstwa i inne czyny popelnione przeciwko dzieciom. Odmowa zlozenia takiego
o$wiadczenia nie moze rodzi¢ dla kandydata/kandydatki zadnych negatywnych konsekwencji, w tym
by¢ wytaczng podstawa odmowy zatrudnienia.

Rozdzial VI
Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci w Tarnowskim OSrodku Interwencji
Kryzysowej i Wsparcia Os6b Doznajacych Przemocy Domowej

§13.
1.Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do uzytku TOIKiWODPD w sytuacjach, w ktorych nasza
placowka rejestruje wizerunki dzieci do wtasnego uzytku, deklarujemy, ze:

e Duzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze beda poinformowani o tym, ze dane wydarzenie
bedzie rejestrowane.

e Zgoda rodzicow/opiekundéw prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta przez nas
na pismie. Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewngtrznej (wynajetemu
fotografowi lub kamerzys$cie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci poprzez:

v’ zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do przestrzegania niniejszych wytycz-
nych,

v’ zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie
trwania wydarzenia,

v niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujgca bedzie przebywata z dzie¢mi
bez nadzoru pracownika naszej placowki,

v" poinformowanie rodzicow/opiekunéw prawnych oraz dzieci, ze osoba/firma rejestrujaca
wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia i upewnienie si¢, ze rodzice/opickunowie
prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

2.Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegodt catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
impreza publiczna, zgoda rodzicow/opiekunow prawnych dziecka nie jest wymagana.
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3. Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do prywatnego uzytku w sytuacjach, w ktorych
rodzice/opiekunowie lub inni mieszkancy/lub klienci ambulatoryjni wydarzen i uroczystosci itd.
rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych wydarzen
o tym, ze:

e Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdjgé/nagran zawierajacych wizerunki dzieci
i 0s6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci — przez ich
rodzicéw/opiekundéw prawnych.

e Zdjgcia lub nagrania zawierajace wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane w mediach
spolecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub opiekunowie prawni
tych dzieci wyraza na to zgodeg.

e Przed publikacja zdj¢cia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci,
aby upewnic sig¢, kto bedzie mogt uzyskaé¢ dostep do wizerunku dziecka.

4. Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

Jesli przedstawiciele mediow lub dowolna inna osoba beda chcieli zarejestrowaé organizowane przez
nas wydarzenie i opublikowa¢ zebrany materiat, muszg zglosi¢ takg prosbe wczesniej i uzyskac zgode
dyrekcji TOIKiWODPD. W takiej sytuacji upewnimy sig¢, ze rodzice/opiekunowie prawni udzielili
pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

Oczekujemy informaciji o:

* imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,

* uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposob i w jakim kontekscie
zostanie wykorzystany zebrany materiat,

* podpisanej deklaracji o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

5. Personelowi placowki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom medidw i osobom nieupowaznio-
nym utrwalania wizerunku dziecka na terenie placowki bez pisemnej zgody rodzica/opiekuna
prawnego dziecka oraz bez zgody dyrekc;ji.

6. Personel placowki nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzie¢mi, nie przekazuje mediom
kontaktu do rodzicéw/opiekundéw prawnych dzieci i nie wypowiada si¢ w kontakcie

z przedstawicielami medidw o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna prawnego. Zakaz ten
dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposob
utrwalana.

7. W celu realizacji materiatu medialnego dyrekcja moze podja¢ decyzje¢ o udostepnieniu wybranych
pomieszczen placowki dla potrzeb nagrania. Dyrekcja podejmujac takg decyzje poleca przygotowanie
pomieszczenia w taki sposob, aby uniemozliwi¢ rejestrowanie przebywajacych na terenie placowki
dzieci.

8. Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,
bedziemy respektowac ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami prawnymi
i dzie¢mi, w jaki sposob osoba rejestrujgca wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowa¢ dziecko, aby nie
utrwala¢ jego wizerunku na zdjgciach indywidualnych i grupowych. Rozwigzanie, jakie przyjmiemy,
nie bedzie wykluczajace dla dziecka, ktorego wizerunek nie powinien by¢ rejestrowany.

9. Nie przechowujemy materiatow elektronicznych zawierajacych wizerunki dzieci na nosnikach
nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komorkowe i urzadzenia z pamigcia przenosna
(np. pendrive).
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10. Nie wyrazamy zgody na uzywanie przez pracownikoOw osobistych urzadzen rejestrujacych
(tj. telefony komdrkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunkow dzieci.

Rozdzial VII
Monitoring Standardow

§ 14.

1. Dyrektor placowki wyznacza koordynatora SOW, jako osobe odpowiedzialng za Standardy
ochrony matoletnich w TOIKiWODPD.

2. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standardow, za reagowanie na sygnaty naruszenia Standardéw oraz za proponowanie zmian

w Standardach.

3. Osoba, o ktorej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsrod personelu placowki,
Co najmniej raz na 2 lata, ankiete monitorujaca poziom realizacji Standardow.

4. W ankiecie pracownicy TOIKiWODPD moga proponowac zmiany Standardéw oraz wskazywaé
naruszenia Standardow w placowce.

5. Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania wypetionych przez
pracownikow TOIKiWODPD ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktory
nastgpnie przekazuje dyrektorowi TOIKiWODPD.

6. Dyrektor wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom placowki nowe
brzmienie Polityki.

Rozdzial VIII
Zasady i sposob udostepniania rodzicom, opiekunom prawnym lub faktycznym oraz maloletnim
Standardy ochrony maloletnich

§ 15.

1. Dokument Standardy ochrony maloletnich jest dokumentem Tarnowskiego Osrodka
Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Osob Doznajacych Przemocy Domowej ogélnodostgpnym
dla wszystkich pracownikow ( w tym takze pracownikoéw obstugi, administracji, stazystow,
praktykantéw, wolontariuszy) oraz dzieci i ich rodzicow/opiekunow zaréwno korzystajacych
z pomocy catodobowej oraz klientdéw ambulatoryjnych.

2. Dokument jest dostepny w formie elektronicznej na stronie www.oik.tarnow.pl oraz w formie
papierowej w miejscu widocznym dla pracownikow a takze dzieci i rodzicow/opiekunow.

3. Standardy zostaly sporzadzone w wersji zupetnej oraz skroconej- przeznaczonej dla dzieci.
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Rozdzial IX
Przepisy koncowe
§ 16.

1. Standardy wchodzg w zycie z dniem podpisania i ogloszenia.

2. Ogloszenie nastepuje poprzez wydanie zarzgdzenia oraz udostgpnienie standardow w sposob
opisany § 15. pkt.2

3. Kazdy pracownik sktada o§wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich.
4. Oswiadczenie dotacza si¢ do akt osobowych pracownika.

Signature Not \erified

Dokument po :‘ przez
Ewelina Barbaraf asko
Data: 2024.07.22]10:54:15 CEST
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Zalqcznik nr 1
do Standardow Ochrony Maloletnich w TOIKiWODPD,

Karta zgloszenia podejrzenia krzywdzenia

Tarnow, dnia................

IMIE I NAZWISKO DZIECKA....cctittttiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieitisasiertesesesencscasassesssnsnne

PRZYCZYNA INTERWENJCJI (m.in. OPIS ZGLOSZENIA W TYM : SYMTOMY, RODZAJE,
FORMY KRZYDZENIA, DANE OSOBY PODEJRZANEJ)

tel./fax 14 655 36 36 ul. Szarych Szeregow 1
tel. 500 583 047 33-101 Tarndéw
tel. 14 655 66 59
toikiwop@oik.tarnow.pl, oiktarnow@op.pl
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FORMY POMOCY:
O ZAPEWNIENIE BEZPIECZENSTWU DZIECKA:

O PLANPOMOCY
O NIEBIESKA KARTA
O WNIOSEK DO SADU O WGLAD W SYTUACIJE/ ART. 572 KPC.
W TYM NAZWA ORGANU, ADRES ...
O ZAWIADOMIENIE O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA,
W TYM NAZWA ORGANU, ADRES. ... ..
O INNE, JAKIE:

podpis osoby sporzadzajacej karte

SPOTKANIE Z RODZICAMI/ OPIEKUNAMI DZIECKA:

tel./fax 14 655 36 36 ul. Szarych Szeregow 1
tel. 500 583 047 33-101 Tarndéw
tel. 14 655 66 59
toikiwop@oik.tarnow.pl, oiktarnow@op.pl
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v

DATA...coiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienens
PLAN POMOCY:
DATA RODZAJE DZIALAN OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA
REALIZACJE
podpisy os6b realizujacych zadania.........ccoeviiiiiiiiiiiiiniinininn.
podpisy o0séb realizujacych zadania...........ccooveviiiniiiiiiiiiininnnnne.
podpisy o0séb realizujacych zadania...........cooevviniiieiiiniiiniiniiennen.
podpisy o0séb realizujacych zadania..........ccoceevieiiieiiiniiiniiniiennen.
tel./fax 14 655 36 36 ul. Szarych Szeregow 1
tel. 500 583 047 33-101 Tarnéw

tel. 14 655 66 59
toikiwop@oik.tarnow.pl, oiktarnow@op.pl
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Zatgcznik nr 2
do Standardow Ochrony Matoletnich w TOIKIWODPD

ANKIETA MONITORUJACA POZIOM REALIZACJI STANDARDOW
OCHRONY MALOLETNICH W TOIKiWODPD

1. Czy znasz tre$¢ dokumentu Standardéw Ochrony Maloletnich w TOIKiWODPD?
O tak
O nie

2. Czy potrafisz rozpozna¢ symptomy krzywdzenia dzieci
O tak
O nie

3. Czy znasz zasady reagowania na symptomy krzywdzenia dzieci?
O tak
O nie

4. Czy zdarzylo ci si¢ zaobserwowac naruszenie zasad zawartych w Standardach Ochrony Matoletnich
przez personel TOIKiWODPD
O tak
O nie
jesli tak, prosze napisz jakie zasady zostaty naruszone:

czy podjates dziatania
O tak
O nie
jesli tak, prosze napisz co zrobite$

jesli nie, prosze napisz co ci¢ powstrzymato

5. Proszg wpisz uwagi, wnioski, poprawki, sugestie do obowiazujacych Standardow Ochrony Matoletnich
w TOIKiWODPD.

tel./fax 14 655 36 36 ul. Szarych Szeregow 1
tel. 500 583 047 33-101 Tarndéw
tel. 14 655 66 59
toikiwop@oik.tarnow.pl, oiktarnow@op.pl
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Zatgcznik nr 3
do Standardow Ochrony Maloletnich
w TOIKiWODPD

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

nr PESEL

nr dokumentu tozsamosci

Oswiadczam, ze nie bylam/em prawomocnie skazana/y w pafnstwie ................ za czyny zabronione
odpowiadajace przestepstwom okreSlonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a
i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie
wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitam/em si¢ takich czynoéw
zabronionych, oraz ze nie nalozono na mnie obowiazku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy, stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okre§lonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalno$ci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja

innych zainteresowan przez maloletnich, lub z opieka nad nimi.
Jestem $wiadomy/a odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia.
podpis

tel./fax 14 655 36 36 ul. Szarych Szeregow 1

tel. 500 583 047 33-101 Tarnéw

tel. 14 655 66 59
toikiwop@oik.tarnow.pl, oiktarnow@op.pl
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Zatqcznik nr 4
do Standardow Ochrony Matoletnich w TOIKiWODPD

OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat zamieszkatem/am w nastgpujacych panstwach, innych niz
Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa:

oraz jednoczesnie przedktadam informacj¢ z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celow dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi/ informacje¢ z rejestrow karnych.

Jestem §wiadomy/a odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia.

Podpis

.................. ydniae. . T

tel./fax 14 655 36 36 ul. Szarych Szeregéw 1
tel. 500 583 047 33-101 Tarndéw

tel. 14 655 66 59
toikiwop@oik.tarnow.pl, oiktarnow@op.pl
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do Standardow Ochrony Maltoletnich
w TOIKiWODPD

Tarndw, data.............cooovviiiiiiii ...

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ i zobowigzaniu do przestrzegania Standardow Ochrony
Maloletnich w Tarnowskim Osrodku Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Osob Doznajacych
Przemocy Domowej

o$wiadczam, ze zapoznalam si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich w Tarnowskim O$rodku
Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Osob Doznajacych Przemocy Domowej 1 zoobowiazuje si¢ do ich
przestrzegania.

tel./fax 14 655 36 36 ul. Szarych Szeregow 1
tel. 500 583 047 33-101 Tarnéw
tel. 14 655 66 59
toikiwop@oik.tarnow.pl, oiktarnow@op.pl
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